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
  

 
 

منير حسن على السيد 
 

 
 


 
 المستخلص

 
 

 

 

 
 

 
 

 



 
 

 



 

١ - مشكلة البحث 
 

 




 
 International Advertising 

 
 
Standardization vs Localization 
FATT (1967) Elinder (1965)

 Kanso (1992)James and Hill (1991)




  



  





  

٢ - أهداف البحث 
 


  


 

      
      
     




  

٣ - أهمية البحث 
  
 


 Marketing
 Review, Dec.1996, July 1997) GULF

 



 






 
 


  

 
 


 
 Moderating
factors 

  








  



  

٤ - فروض البحث 
الفرضية الأولى : 


  

الفرضية الثانية : 
  Null Hypothesis


  

  
  
  

  

الفرضية الثالثة : 



  
 ٥ - أدبيات البحث


 

  


  Elinder
 Levitt (1983)Fatt (1967)(1965)


  



 




 
 

  

(Dunn, 1966)
 
 (Marquez, 1979) 

  


 

(Mueller, 1987) 


(Synodinos, Keown, and Jacobs, 1989)
 
Nevett, 1992)

 

 Soft
 Sell

 
  



  

 


 
 etFord 
al (1994)



  

  



  
(Gregory and James, 1997)


 




  




  






 

  (Tai, 1997)

 
 

 
(Kanso, 1992) 



  


 (Adaptation) 
 (James and
Sales platforms)Hill (1991)

 (Promotion (Creative context)
 theme) 



  


 Affluent Markets


(Davison and Grab, 1993)
 

  



  




  



(Sriram and Gopalakrishna, 1991)

 Clusters
 

 


 


  
 (Nevett, 1992)

Socioeconomic     

 (Zandpourand Harich, 1996) 

Advertising appeals


 Cluster






 

  


 


  


  


  

 


  




 


  




  




  



  

٦ - منهج البحـث 



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 

١/٦ - اختيار الإعلانات الدولية التليفزيونية الداخلة في الدراسة 
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  

٢/٦ - تحديد متغيرات قياس كفاءة الإعلانات الدولية التليفزيونية وإعداد قائمة الاستقصاء 
١/٢/٦ - تحديد المتغيرات المراد قياسها 
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  
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


  

 Operational Definitions ٢/٢/٦ - التعريفات العملية للمتغيرات


  



  

 
 

  
 





 



 
 


 


 
 




 
 

 
 

 


 


 
 
 

 
 

٣/٢/٦ - إعداد واختبار قائمة الاستقصاء 


Content validity
(Churchill, 1987:383)

  


 



 

 


 


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٣/٦ - عينة البحث 
١/٣/٦ - مجتمع البحث واختيار العينة 
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


  



 


  



 




(Gulf Marketing Review, June 1994)
Dryland Consultants

 (Gulf Marketing Review, May 1995)

٢/٣/٦ - حجم العينة 
  
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 
 Z

  p
 ±  e


 


  




  

٤/٦ - إجراءات القياس 
 
Post-Testing




  



Loken and Howard-Pitney, 1988




  




 


  






  

٥/٦ - إجراءات الجلسات 


  





  



 


 
 
 


  



 



  

٦/٦ - التحليل الإحصائي 
Nonparametric
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٧ - تحليل البيانات والنتائج 
٧-١ - كفاءة الإعلانات الدولية التلفزيونية في تحقيق الأهداف العامة للإعلان بين المستهلكين 
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 (H1)

  (Conover, 1980




  

  


 

 
  




  


 
 
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onover
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- العلاقة بين كفاءة الإعلانات الدولية والصفات الديموغرافية للمستهلك السعودي  ٢/٧


 


  

١/٢/٧ - العلاقة بين درجات أفراد العينة والسن 


 

 
 





  




 
 
  
 


  



  

 
 

       
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 
 

 
 

 
 

 
 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 


 

 
 


 (Ho)


 (Ho)


 

      
      
      
      
      

اختبار كروسكال-واليس 
 

  
  



 

٢/٢/٧ - العلاقة بين درجات أفراد العينة والدخل الشهري 

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 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 


 




 



 (Ho)



 (Ho)




 
      

      
      
      
      
      
      

اختبار كروسكال-واليس 
 

 
 



 

 
 

      
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 
 

 
 

 
 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 




 

 
 




  



  

 
 



 




 




 


 

 Ho


 

 Ho




 
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 

  
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 
 

 


 


 
 


 

 Ho


 

 Ho


 
 

      
      
      
      
      

اختبار كروسكال-واليس 
 

 
 
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 


  

 



  


 




 

 


  

 
 

 
 
 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 
 
 

 
 

 

 
 

 

 
 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 
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 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 


 




  



 
 

 

  
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
 


  

  

 

 
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SAS  

  
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٧/٢/٧ - العلاقة بين درجات أفراد العينة والإقامة في بلد غربي لمدة عام على الأقل 



 




 

 




  

٨/٢/٧ - العلاقة بين درجات أفراد العينة والجنس 




 




  



  





  

 
 

      


 
 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 
 

 

 
 

 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 



 




 


 
 




 Ho




 Ho


 
 

      
      

اختبار كروسكال-واليس 
 

 
  



 

 




  
 

 
 

 
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 
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 
 

 



 

 
 

  
 Ho

 
 Ho

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 
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 
  

 
 الخلاصة




 



 


  


 


  

 


 


  


  



  


  


  

 
 

  



  

 مناقشة النتائج


 

 

 

  

 
 
 
 




 

  





 
 




 


 

 




 

  











  


 
 

 
 



  


 

 

 التوصيات النظرية






  





  

 



 
 
 
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ABSTRACT. This research attempts to (1) test the effectiveness of TV international
commercials directed to the consumers in Saudi Arabia in achieving the basic objectives of
an advertising Campaign, (2) study the effects of the consumer demographic characteristics
on this effectiveness. Effectiveness was measured along five variables: aided and unaided
recall, comprehension, involvement , believability, and tendency to buy. Data collection was
through showing a sample of international TV commercials to a sample of Saudi and non-
Saudi consumers living in Jeddah, Madinah, and Taif. A specially designed questionnaire
was administered in order to measure the effectiveness of these commercials along the above
five variables. The results were tested for statistical significance using the non-parametric
tests of Chi-square and Kruskal- wallis. The results suggest that:

1- The effectiveness of the international TV commercials in achieving the general
objectives of an advertisement among Saudi consumers is low.

2- There are statistically significant relationships between the effectiveness of these
commercials and the following demographic characteristics: age. education, profession,
place of residence, place of birth, sex, and nationality.

3- There are no statistically significant relationships among effectiveness and two
variables: age and living abroad in a Western country for at least a year.

4- The effectiveness of these advertisements among Saudi consumers is higher than
among non-Saudis living in the cities covered by this research.




